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９月23日、文化会館で開かれた「第
13回しあわせ実感男女フォーラム」。
「男女共生＝市民共生」を考えるきっか
けにしていただこうと、毎年、実行委
員会の市民のみなさんと市が協働で開
催しているものです。
今回は、映画「アバウト・シュミット」
の上映をはじめ、秋田弁オペレッタの
上演、市民グループによるワークショ
ップなど、イベントもりだくさんで、
会場はたくさんの人でにぎわいました。
「あなたのかたち」…見つかりました
か。
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秋田弁のオペレッタに会場も大爆笑！

１階ホールでは、障害者施設
で作られた製品の展示即売会

★ひとのかたちは一つじゃない
あなたのかたちを見つけよう

コールセンターなど情報通信サービス業の仕事に興味があ
り、１コース４日間の全日程を受講できるかたが対象です。
来年３月に専門学校、短大、大学を卒業見込みのかたも、ぜ
ひ受講してください。受講無料。託児もあります。

ところ 市役所職員研修棟

定員 全部で200人程度(希望者多数の場合は選考)

秋田市ホームページから申込用紙をダウンロードし、メー
ルでお申し込みください。メールで申し込みができないか
たは、電話で工業労政課へどうぞ。tel(866)2114

１日目●自分棚卸
たなおろし

(自分と向き合い自分に気づく)
２日目●対人能力の向上
３日目●お客さまの心をつかむ(話力実践・傾聴力実践)
４日目●情報サービス業とは
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①10月20日(月)～23日(木)
②11月12日(水)～15日(土)
③11月17日(月)～20日(木)
④12月１日(月)～４日(木)
⑤12月10日(水)～13日(土)

時間は
９：30～12：00
14：30～17：00
18：30～21：00
から選択できます　
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ホームページ http://www.city.akita.akita.jp/city/in/pr/intern/
Eメール ro-inpr@city.akita.akita.jp
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石塚その子さん (新屋)

７月に行われた就職支援講座を受
講しました。講座初日、会話をする
自分の姿をビデオで撮影され、それ
を見ると、姿勢の悪さや表情が固い
のが一目瞭然。これはいけないと思
い、人の話を聞くときは、にこやか
に表情をつけることを一番に心がけ
るようにしました。
おかげさまで、新屋の西部工業団

地で創業した(株)プレステージ・イン
ターナショナルでのコールセンター
の仕事に就くことができました。電
話応対がおもな仕事です。顔が見え
ない分、お客さまの心を察すること
と、自分の気持ちを声にのせること
ができるよう頑張りたいです。

自分を客観的に
見て、反省…

●受講者からひとこと
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10月25日(土)午後６時開演
26日(日)午後１時開演

秋田県民会館大ホール

問い合わせ

指定席SS席8,000円 S席5,000円
A席3,000円

自由席 B席2,000円

入
場
料

秋田ステーションデパート(トピコ)
秋田ニューシティ
イオン秋田ショッピングセンター
秋田市文化団体連盟

入
場
券
販
売

秋田市文化団体連盟tel(866)4026

秋田で仕事に就きたい

情報通信系の就職支援講座


