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「
市
民
相
談
室
」
は
、
市
民
の
み
な

さ
ん
の
相
談
窓
口
で
す
。
平
成
十
八
年

度
の
一
年
間
で
市
民
相
談
室
に
寄
せ
ら

れ
た
民
事
関
係
の
相
談
は
、
千
三
百
二

十
三
件
。
そ
の
内
容
は
、
夫
婦
や
親
子

関
係
の
問
題
、
暮
ら
し
の
悩
み
、
金
銭

貸
借
の
ト
ラ
ブ
ル
、
相
続
に
関
す
る
こ

と
、
害
虫
駆
除
の
相
談
、
借
家
の
ト
ラ

ブ
ル
、
隣
の
家
と
の
境
界
に
関
す
る
こ

と
な
ど
、
さ
ま
ざ
ま
で
す
。

市
民
相
談
室
で
は
、
自
分
だ
け
で
解

決
で
き
な
い
か
た
の
た
め
に
、
上
表
の

よ
う
な
「
専
門
相
談
」
を
定
期
的
に
開

催
し
て
い
ま
す
。
法
律
の
相
談
に
は

「
弁
護
士
」、
税
の
相
談
に
は
「
税
理
士
」

…
と
い
っ
た
よ
う
に
、
悩
み
や
問
題
の

内
容
に
応
じ
た
専
門
家
が
相
談
役
と
な

り
、
み
な
さ
ん
に
助
言
し
ま
す
。
豊
富

な
知
識
と
経
験
を
も
つ
、
そ
れ
ぞ
れ
の

道
の
〟
エ
キ
ス
パ
ー
ト
〟
で
す
の
で
、

安
心
し
て
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

専
門
家
の
処
方
箋
が
、
き
っ
と
あ
な

た
の
心
の
モ
ヤ
モ
ヤ
に
効
く
こ
と
で
し

ょ
う
。

身
の
回
り
で
困
っ
た
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
か
？
「
ど
こ
に
相
談

す
れ
ば
い
い
か
わ
か
ら
な
い
」
な
ん
て
経
験
あ
り
ま
せ
ん
か
？

そ
ん
な
と
き
は
「
市
民
相
談
室
」
を
ご
利
用
く
だ
さ
い
。

市
民
相
談
室
の
「
専
門
相
談
」

市民相談室の専門相談

育児、夫婦関係、DV(ドメスティ
ックバイオレンス)、児童虐待などの
相談(月～土曜日、9：00～18：00)

訪問販売、電話勧誘、賃貸借契
約、多重債務など消費者からの相
談(月～金曜日、８：30～17：15)

子ども未来センター�(887)5339

消費者センター�(866)2016

こちらもご利用を

お
悩
み
別
に
、
専
門
家
が
ア
ド
バ
イ
ス
！



市民相談室
�(866)2039

問い合わせ

「
公
証
人
」
と
し
て
、
普
段
は
契

約
・
遺
言
な
ど
に
関
す
る
「
公
正

証
書
」
の
作
成
な
ど
の
仕
事
を
し

て
い
ま
す
。

相
談
は
、「
ど
ん
な
と
き
に
遺
言

書
を
書
け
ば
い
い
の
か
」「
遺
言
書

の
書
き
方
は
？
」「
相
続
の
こ
と
で

家
族
や
兄
弟
で
も
め
て
い
る
が
ど

う
す
れ
ば
い
い
か
」
と
い
っ
た
も

の
が
多
い
で
す
ね
。
自
分
で
書
い

た
遺
言
書
は
、
内
容
が
不
十
分
だ

と
法
的
な
効
力
を
持
た
な
い
場
合

も
あ
り
ま
す
。
ま
た
、
こ
れ
ま
で

相
談
に
応
じ
て
き
て
、
遺
言
書
が

あ
れ
ば
ト
ラ
ブ
ル
が
起
き
ず
に
済

ん
だ
の
に
…
と
残
念
に
思
っ
た
こ

と
が
た
く
さ
ん
あ
り
ま
す
。

遺
言
書
は
”人
生
の
決
算
書
“
。

財
産
は
、
自
分
が
長
い
間
培つ

ち
か

っ
て

き
た
も
の
で
あ
り
、
い
わ
ば
人
生

を
凝
縮
し
た
も
の
で
す
。
財
産
を

誰
に
、
ど
う
残
す
か
と
い
う
こ
と

は
、
や
は
り
自
分
で
決
め
る
べ
き

だ
と
思
い
ま
す
。

相
談
の
と
き
は
、
で
き
る
だ
け

法
律
用
語
を
使
わ
ず
、「
直
系
血
族
」

は
「
お
じ
い
さ
ん
」「
お
孫
さ
ん
」

と
い
っ
た
よ
う
に
、
わ
か
り
や
す

い
説
明
を
心
掛
け
て
い
ま
す
。
安

心
し
て
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

司
法
書
士
と
い
う
と
、
土
地

や
建
物
な
ど
不
動
産
の
所
有
に

関
わ
る
「
登
記
」
の
専
門
家
と

い
う
イ
メ
ー
ジ
を
持
つ
か
た
が

多
い
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
？

で
も
実
は
、
応
じ
る
相
談
内
容

の
範
囲
は
意
外
と
広
い
ん
で
す
。

例
え
ば
、
隣
と
の
土
地
の
境

界
線
の
ト
ラ
ブ
ル
や
、
死
ん
だ

人
が
残
し
た
財
産
を
ど
う
す
る

か
と
い
っ
た
相
続
の
問
題
で
す

ね
。
最
近
で
は
、
認
知
症
の
高

齢
者
や
障
害
者
な
ど
の
権
利
を

守
る
「
成
年
後
見
制
度
」
の
相

談
や
、
多
重
債
務
の
相
談
も
増

え
て
い
ま
す
。
相
談
を
受
け
た

と
き
は
、
法
律
に
照
ら
し
合
わ

せ
て
、
解
決
に
向
け
た
方
法
を

い
く
つ
か
お
教
え
し
ま
す
。「
そ

の
場
で
解
決
！
」
と
い
う
わ
け

に
は
い
か
な
く
て
も
”道
し
る
べ

を
示
す
こ
と
が
で
き
れ
ば
と
思

っ
て
い
ま
す
。

み
な
さ
ん
が
普
段
真
剣
に
思

い
悩
ん
で
い
る
こ
と
が
、
実
際

は
単
純
な
誤
解
の
場
合
も
あ
り

ま
す
。
さ
さ
い
な
こ
と
で
も
、

心
配
な
こ
と
が
あ
れ
ば
私
た
ち

に
お
た
ず
ね
く
だ
さ
い
。

「遺言・相続」の相談役遺
言
は
”人
生
の
決
算
書
“

自
分
の
意
志
で
決
断
を

解
決
の
た
め
の

”道
し
る
べ
“
を
示
し
ま
す

「司法書士相談」の相談役

鈴木敏夫さん(左)
梅崎昌弘さん

公 証 人

司 法 書 士

和田鎭
し ず

男
お

さん
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